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Spedizioni e resi 

 
 
Spedizioni 
 
I tuoi ordini verranno elaborati entro 1 giorno lavorativo dal ricevimento della notifica di pagamento. Pre-
ordinazioni non in stock sono prodotte a mano secondo il tempo indicato per ogni pezzo (dalle 2-7 
settimane). 
 
I tempi di consegna dipendono dalla località selezionata come indirizzo di spedizione: 
 

 
 
* IN-STORE PICKUP Non puoi attendere il corriere? Ritira personalmente in negozio! 
Il tuo ordine sarà pronto in circa 4 ore lavorative dall'acquisto online, riceverai una mail che ti comunicherà 
quando potrai passare per il ritiro. Servizio valido dal lunedì al venerdì 09:30 – 13:30 / 14:30 – 18:30 
 
 
** CORRIERE ESPRESSO  Servizio valido solo a Milano in città. 
 
 
*** Eventuali dazi doganali sono da considerarsi a carico del destinatario e non sono inclusi nel costo 
dell’invio. 
 
 
Per i prodotti su commissione, l’ordine verrà consegnato entro 4 – 7 settimane lavorative dal momento 
dell’ordine (le tempistiche di produzione variano a seconda del modello selezionato), salvo ritardi di 
produzione che verranno debitamente comunicati. 
 
 
 

METODI DI SPEDIZIONE TEMPI DI SPEDIZIONE COSTO STIMATO 

   - RITIRO IN ATELIER*           4 ore lavorative GRATIS 
- CORRIERE ESPRESSO**           16 ore lavorative €10 
    
- ITALIA STANDARD 2-3 giorni lavorativi € 10 
- ITALIA EXPRESS Next Business Day entro le ore 12:00  € 30 
   
- UE SPEDIZIONE 2-3 giorni lavorativi € 20 
- UE ESPRESSO 2 giorni lavorativi entro le ore  12:00  € 35 
   
- EUROPA NON-EU STANDARD*** 2-3 giorni lavorativi € 25 
- EUROPA NON-EU EXPRESS*** 2 giorni lavorativi entro le ore  12:00 € 35 
   
- WORLDWIDE STANDARD*** 3-7 giorni lavorativi CONSULTA LA 

TABELLA 
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Resi 
 
 
Offriamo una politica di reso di 14 giorni, ovvero puoi rispedirci i prodotti che hai acquistato entro 14 giorni 
consecutivi a partire dalla data in cui è stato consegnato il tuo ordine. Avrai diritto a un rimborso totale del / i 
prodotto / i acquistato / i, se resi nelle stesse condizioni in cui li hai ricevuti: 
 

• Il prodotto deve essere restituito nella sua interezza. 
• Il prodotto non deve essere danneggiato in alcun modo. 
• Il prodotto deve essere restituito nella confezione originale. 
• Il prodotto non è stato ordinato su commissione. 

 
Tutte le spese di spedizione e gestione non sono rimborsabili. Invia una mail a digital@omvisconti.it 
specificando nell’oggetto RESO. Una volta approvato il reso, provvederemo ad inviarti tutta la 
documentazione necessaria per rispedire l’articolo presso le nostre sedi. L’importo del rimborso, 
corrispondente al totale ordine al netto dei costi di spedizione e spese di gestione, verrà corrisposto entro 30 
giorni dalla restituzione del bene utilizzando lo stesso metodo di pagamento selezionato in fase di acquisto. 
Riceverai un’e-mail una volta che avremo elaborato il rimborso. 
 
Il diritto di recesso è escluso se i prodotti che hai acquistato sono stati personalizzati o sono stati 
realizzati interamente su misura. 
 
Per ulteriori informazioni non esitare a contattarci tramite email: digital@omvisconti.it o +39 0284190134 dal 
lunedì al venerdì 9:30 – 18:30 
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Spesi di Spedizione Internazionali 

 

 
 

 
 

 
 

DHL Standard  € 20 

   

Austria Germany Netherlands 

Belgium Greece Portugal 

Croatia Ireland Spain 

Denmark Isola di Man Sweden 

Finland Luxembourg United Kingdom 
France Monaco 

 

 

DHL Standard  € 25 

    

Albania Faer Oer Island Lituania Serbia 

Andorra Gibraltar Macedonia Slovakia 

Belarus Guernsey Malta Slovenia 

Bosnia and Herzegovina Hungary Moldova Switzerland 

Bulgaria Jersey Montenegro Turkey 

Cyrpus Kosovo Norway Ukraine 

Czech Republic Latvia Poland 
 

Estonia Liechtenstein Romania  
    

 

DHL Standard  € 30 

Canada Canary Islands District of Columbia United States 
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Spesi di Spedizione Internazionali 
 
 

DHL Standard  € 40 

American Samoa Colombia Jamaica Qatar 

American Virgin Islands Costa Rica Japan Saint-Barthelemy 

Anguilla Curaçao Kuwait Saint-Eustatius 

Antigua and Barbuda Dominica Macao Saint-Kitts 

Argentina Dominican Republic Malaysia Saint-Lucia 

Aruba Ecuador Maldives Saint-Martin 

Australia Egypt Martinique Saint-Vincent 

Bahamas El Salvador Mexico Samoa 

Bahrain Fiji Micronesia Saudi Arabia 

Bangladesh French Polynesia Montserrat Singapore 

Barbados Greenland Nevis South Africa 

Belize Grenada New Caledonia South Korea 

Bermuda Guadeloupe New Zealand Sri Lanka 

Bolivia Guam Oman Suriname 

Bonaire Guatemala Pakistan Taiwan 

Brazil Guyana Palau Thailand 

British Virgin Islands Guyana French Panama Trinidad and Tobago 

Brunei Haiti Paraguay United Arab Emirates 

Cayman Islands Hong Kong Peru Uruguay 

Chile India Philippines Venezuela 

China Indonesia Puerto Rico  
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Spesi di Spedizione Internazionali 
 
 

DHL Standard € 50 

    

Algeria Falkland Islands Marshall Islands Somaliland 

Azerbaijan Gabon Mauritania Swaziland 

Benin Gambia Mauritius Syria 

Bhutan Georgia Mayotte Tagikistan 

Botswana Guinea Mongolia Tanzania 

Burkina Faso Guinea Bissau Mozambique Timor Est 

Burundi Iran Myanmar Togo 

Cambodia Iraq Nauru Tonga 

Cameroon Israel Nepal Tunisia 

Cape Verde Jordan Nicaragua Turks and Caicos Islands 

Central African Republic Kazakhstan Niger Tuvalu 

Chad Kenya Nigeria Uganda 

Comoros Kiribati Niue Uzbekistan 

Congo, Democratic Republic Kyrgyz Republic North Korea Vanuatu 

Congo, Republic Laos Papua Nuova Guinea Vietnam 

Cook Islands Lebanon Réunion Yemen 

Côte D'Ivoire Lesotho Sao Tome e Principe Zambia 

Cuba Liberia Senegal Zimbabwe 

Djibouti Libya Seychelles 
 

Equatorial Guinea Madagascar Sierra Leone 
 

Eritrea Malawi Solomon Islands 
 

    
 

 


